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| as Conexiones

B i e
La conexion entre marcasy clientes nunca ¢
antes fue tan cercana. - ’

80% de los usuarios de Instagram =
siguen al menos 1 marca. =< <=



| as cifras

Network Preferences by Generation Percentage of Consumers Who Have Purchased for a Life
a1 2017 Milestone After Seeing Brand/Product/Service on Social Media
Q4 2017
B Millennials
= Bl Generation X Bl Millennials
N Baby Boomers Bl Generation X
GO, Bl Baby Boomers
40% -
20% -
SHMUtSGCim sproutsocial.com/index

5prﬂut5DCia| sproutsocial.com/index
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| as cifras

Preferred Social Platform for Sharing Life Milestones

Q4 2017

Facebook

Instagram

Snapchat

Twitter

Youtube

Pinterest

Linkedin

6%

14%

21%

22%

39%

94%

sproutsacial.com/findex
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Types of Milestones Consumers Would Share on Social Media &

When They’re Most Likely to Mention a Brand
Q4 2017

Holidays 66%

4

Travel/Vacation 60%

59%

‘4
%

W
%

Famil
y 0

Relationship 58%

4

Personal
Accomplishment

55%

27%
Life Event of a F 50%
Child or Grandchild 23%
28%
Death of a AT
Loved One 13%

Home Purchase
or Move

44%

30% Bl % Would Share

Divorce or 1%
Separation 4%, Bl °: Would Include Brand

1

sproutsocial.com/index



| as Conexiones

consumidores que
usan Twitter,

de los clientes
estan mas dispuestos a

en redes

sociales. Fuente SproutSocial
sociales. Fuente HubSpot. -

besu



Influenclador

Definiciones web

(Influenciadores) Personas que influyen en la decision de compra de ofras personas
http /fwww xinapxis. com/index.

“Segun el Informe Anual de Inversiones de IAB Colombia, la
publicidad por medio de influenciadores crecido 275% en el
pais en el ano pasado.” CSU

SANTA MARTA
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Por que ung Influenciador?
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& Celebrity o Referente @
=‘ Por afinidad Atractor =‘ Inspirar g
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Tipos de Influencia

TIPOS DE INFLUENCERS

CELEBRIDADES
YOUTUBERS
MAS
CREDIBILIDAD
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Rangos de alcance

Micro Mid-1ier Top-Tier (eleb
®

x

4

Este tipo de influenciadores Audiencia entre Poseen entre 500k y TM Cuentan con mas
tienen una audiencid entre 100K y 500K. seguidores, son pocos los de 1M de seguidores.

10K y 100K. Influencers que cuentan con Generalmente son

una audiencia tan amplia. las celebridades.

1TW /M
1TW /M
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Donde encontrar un influenclador?
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Los Influencers del POLI

DOCENTES

ESTUDIANTES

GRADUADOS

COLABORADORES




Los Influencers del POLI

PODEMOS GUIAR CON ESTAMOS EN CONTACTO CON HISTORIAS
PROPIEDAD ACERCA DE LA EDUCACION INSPIRADORAS

ENCUENTRO

CSU
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Los Influencers del POLI

PODEMOS GUIAR CON ESTAMOS EN CONTACTO CON HISTORIAS
PROPIEDAD ACERCA DE LA EDUCACION INSPIRADORAS

ESTAMOS CAMBIANDO EL PAI[S POR QUE SOMOS DIFERENTES

besu




POLIGRANCOL

POLITECNICO GRAN 30.6K

COLOMBIANO
155.3K

POLITECHICO
GRAMCOLOMBIAND

INSTITUCHIN UNIVERSITAR A

Grupo
graduado
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¢, COmo puedo aportar?

COMPARTIR

VISIBILIZAR

Los mensajes de micro-
influenciadores crean
gran impacto en las
audiencias por la
confianza y credibilidad
gue tienen.
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JUNTOS ==
| OGRAMOS
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POLI ...

POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO

INSTITUCION UNIVERSITARIA

REDES SOCIALES
Y CSU EN COLOMBIA
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OBIJETIVO

Maximizar el impacto regional en espacios
sociales apoyando las estrategias de
crecimiento.

ENCUENTRO

SANTA MARTA




EN QUE ESTAMOS?

Palitécnico Grancolombiano - C5U Av. wh Me gusta 9
Jimeéenez Atz 2N
3.5 % % % 9+ (0) A 148 personas les gusta esto - Bogota - Educacion I:m

Estudia con calidad academica sin desplazarte de tu region. Ingresa al
mundo de la Educacion Virtual

Politécnico Grancolombiano - C5U Av. uk Me gusta

| FOUTECHCD
Chile e~
4.0 % % % %+ (5) A 321 personas les gusta esto - Bogota - Universi.. S s

Estudia con calidad academica sin desplazarte de tu region. Ingresa al
mundo de la Educacion Virtual

Politécnico Grancolombiano - Fusagasuga | ol Me gusta

3,4

La Institucion Universitara Politecnico Grancolombiano tiene como fin
contribuir a la inclusion social y al des..

(5} & 2,1 mil personas les gusta esto - Fusagasuga - ...

POL

FEaRITRE HIED
o L e
CALLE I R B

Centro de Servicios Universitarios ié Me gusta

Madelena - Politécnico Grancolombiano
5.0 % v v ok (1) A 178 personas les gusta esto - Bogots - Asesor e,

Carreras Tecnicas, Tecnologicas Profesionales y Especializaciones
100°% Virtuales

Politécnico Grancolombiano Chiquinguira | vl Me gusta
A 1.6 mil personas les gusta esto - Blog personal
EDUCACION SUPERIOR VIRTUAL

POLI

im
i e i i

Politécnico Grancolombiano & « Te gusta v
A 133 mil personas les gusta esto - Bogota - Universidad
2L A Mauricio Acevedo G y 20 amigos mas les gusta esto

POLI

im
e S P

Institucion de educacion superior con programas de pregrado y posgrado
en modalidad presencial y virtual.

Politecnico Grancolombiano C5U ANDAP | ol Me gusta

4.9 % ¥ % % (3) A28 mil personas les gusta esto - Bogota - Unive. .
Centro de Servicios Universitaros Politecnico Grancolombizno-AMNDAP

con sedes en: Bogota, Manizales, Pereira, Z...

Politécnico Grancolombiano - CSU uk Me gusta
E-Learning Solutions

A 4 5 mil personas les gusta esto - Educacion

LIDER EM EDUCACION UNIVERSITARIA VIRTUAL Estudia una carrera

de pregrado o postgradao,sin dejar tu trabajo o sac...

Poliradio / Emisora Virtual del Politecnico ul Me gusta
Grancolombiano

5,0 % ¥ ¥ %% (3) A 303 personas kes gusta esto - Bogota - Emisara...

Emisora de radio

Politécnico Grancolombiano - CSU CALLE vl Me gusta
125

5.0 % ¥ % % (5) A 28D personas les gusta esto - Bogota - Universi...

CSU: Centro de Servicio Universitario. Politecnico Grancolombizno
C5SU CALLE 12%5- Business Suppaort

Politécnico Grancolombiano - CSU b Me gusta

Normandia (Bogota)
A 43 personas les gusta esto - Bogota - Universidad

Uneersidad

Politécnico Grancolombiano - CSU Villeta | ol Me gusta

A 24 personas les gusta esto - Villeta [Cundinamarca) - Escuela privada

Esta es una cuenta no oficial administrada por el Centro de Senvicio
Universitario Engativa. jBienwenido!

POLI

L]
i e B

.p-:,: |rE-:_'.HE g

CIRARDOT
sU aliado

POLI

Fy ity s A

-

POL

AGUACHICA
CSU-Alado

o

Desde 2015

Universidad Politécnico Grancolombiano - e Me gusta

CSU Pitalito
5.0 # % % % (3] A 4.4 mil personas les gusta esto - Pitalito - Liniver. ..

Institucion de educacion superior con programas de pregrado y posgrado
en modalidad wirtual

Politécnico Grancolombiano Csu Laureles = ol Me gusta
TR & & &

Somos el Centro de Senncios Universitanos (CSU) Laureles del
Politecnico GranColombiano. Haz parte de quienes ...

(4} & 351 personas les gusta esto - Madellin - Univers..

Politécnico Grancolombiano- CSU ulk Me gusta
Girardot

A 31 personas les gusta esto - Girardot - Colegio universitarnio

Esta es una cuenta administrada por € Centro de Semvicio Liniversitarnio

Girardot

Politécnico Grancolombiano CSU 20 de il Me gusta

Julio

A 1.1 mil personas les gusta esto - Bammanquilla - Colegio universitano
Institucion de educacion superior con programas de pregrado y posgrado
en modalidad presencial y virtual.

Politécnico Grancolombiano CSU ik Me gusta

Aguachica
5.0 % % % %k (2] A 112 personas les gusts esto - Aguachica - Cole. .

INSTITUCION UNNERSITARLA POLITECHNICO GRANCOLOMBIAND
14 PROGRAMAS PROFESIONALES 10 PROGRAMAS
TECNOLOGICOS 4 PRO...

Programa Aerclineas Politécnico bk Me gusta

aramranlnmbisms
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EN QUE ESTAMOS?

POLI

POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO

En el #PoliVirtual
RECIBE UN 30% DE
: o~

DESCUENTO SITE |
MATRICULAS |
ANTES DEL 31 , oLy,
DE JULIO.

Convenios: Sena, Ejercilo, Policia

Primer Semestre, el segundo
Semestre obtienes tu descuento por

r.
convenio. f < ;
A

NO TE QUEDES FUERR -
Cohorte Agosto 28 A

v
Descuento Aplica solo para el )

ES TU HORA

'ESPECIALIZATE

Y OBTEN GRATIS POR TU MATRICULA EN CUALQUIER
POSTGRADO UN CURSO VIRTUAL CON CERTIFICACION
INTERNACIONAL DE LA UTA*

Marketing Digital

Gestion de Provectos

CON SUFI SIEMPRE ES UN BUEN MOMENTO

diar - SOUD CON TU
PARA esfudiar - CEDULA Y'CELULAR
CREDITO PARA PREGRADO Y EN 15 MINUTOS
Modolldzgscmolgrgo plazo REDITD

) HASTA 12 MESES DE PLAZO.

/) APROBACION DESDE 15 MINUTOS.
(7) FINANCIAMOS DESDE $500.000

HASTA EL 100% DEL VALOR DE POLI
LA MATRICULA. routiemes
MIEMBRO DE LA RED
@ sm PMLEU Y s.. TIIAMITES. 3176217712-8738520
I L U M N O FUSAGASUGA@POLIGRAN.EDU.CI
ENCUENTRO
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EN QUE ESTAMOS?

AR

| "EL POLI Y SUFI,

o B ™ |
. "] ~ TIENEN UNA
Alinear Mensajes que [l p : Riesgos en el Uso de la L 2 PNyl Riesgos en el Uso de Ia
marca de aliados VT TU FUTURO marca de aliados

Tono Poli

Marketine Digita

(-L'\“!ll! llL' l)l'(i_\u

- - e
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COMO SER UN POLI MAS CONSISTENTE?

RELEVAN
CIA

MENSAJE

IMAGEN

ENCUENTRO




PERSONALIDAD Y VALORES DE MARCA

La personalidad de la marca en las
plataformas digitales es enérgica, curiosa e
innovadora. Siempre que la marca habla, se
debe transmitir su forma de actuar y pensar
a través del contenido

Tono amigable, calido y cercano. Es una
institucion que dice claramente lo justo, sin
preambulos ni lenguaje complejo, evitando
los términos molestos y resultar repetitivo

ENCUENTRO

&/a A i
SANTA MARKTA
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FACEBOOK — Activo digital Sugerido

Una de las plataformas sociales digitales con mayor estructura de audiencias potenciales, podemos
aprovechar su posicionamiento para desarrollar acciones tacticas que nos acerquen a las metas
institucionales.

v Nos conecta con amplias audiencias.

PAGINAS DE FACEBOOK v Nos ayuda a posicionar geograficamente.
e v’ Logramos contacto y servicio en tiempo real.
e ) .
v g v' Construye comunidad.

v’ Podemos trabajar alcance organico y pago.

v’ Podemos trabajar segmentos especializados a través de
pauta.

v’ Tenemos un reporte amplio de métricas que nos ayudan a

conocer la respuesta de nuestras audiencias.

POR EL MOMENTO, ESTE ES EL UNICO ACTIVO ENCUENTRO
DIGITAL PERMITIDO PARA LOS CSU. CS U




FACEBOOK — Estrategia de contenido

L‘ MULTIPLICADOR e Web e Redes  Videos institucionales

* Destacar nuestro talento regional
(Dentro de la red, fotografico)

() PERFILES LOCALES

SOMOS NOTICIA * Logros en la region? Medios
Q PROGRAMAS » Tematicas asociadas, fuente Pagina Poli

INNOVACION e Qué nos hace diferentes?

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA




ACTIVOS DIGITALES NO RECOMENDADOS

El amplio portafolio de plataformas sociales digitales se ha evaluado con precision para determinar
las que no se deben manejar, por temas de cruce entre los objetivos de la cuentas oficiales del Poli
v para evitar realizar esfuerzos sin un norte.

> Twitter Su desarrollo requiere de una estrategia mas elaborada y detallada

» Instagram en la administracion de la plataforma y generacion de contenido.

» Google+

> Snapchat Al tener una presencia no definida en redes sociales, podemos caer

> Blog en el fatal error de tener muchos puntos de contacto sin monitoreo
con nuestras audiencias.

> Youtube

> Flickr Algunas plataformas requieren de una inversion minima en pauta.

ENCUENTRO

- 1T A | DT A
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ESTRUCTURA DIGITAL DE LA MARCA

La presencia digital de los CSU sera a traveés de paginas
comerciales de Facebook. Deberan cumplir con una
estructura de creacion, implementaciéon y optimizacion.
De esta forma, estaran todas las cuentas alineadas a los

objetivos institucionales.

TITT
Sl

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA




ESTRUCTURA DIGITAL DE LA MARCA

NOMBRE:
CENTRO DE SERVICIO UNIVERSITARIO
\
[ |

Politéchico Grancolombiano — CSU Galerias
k Y ) \ Y )
NOMBRE DE LA INSTITUCION NOMBRE DEL CSU

CATEGORIA: EDUCACION T

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA




ESTRUCTURA DIGITAL DE LA MARCA - VISUALES

Foto de perfil de Facebook. Portada de perfil de Facebook.

pOLl - A SOMOS

- ' o . \ g
POLITECNICO Y 4 - , :
GRANCOLOMBIANO £ , 4 §

v /TR PRESENCIALES

| CENTRO DE SERVICIO UNIVERSITARIO GALERIAS 3

g
E 3

' 3

= >

ENCUENTRO
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ESTRUCTURA DIGITAL DE LA MARCA

Debemos trabajar para completar toda la
informacion que requiere la plataforma
para tener SEO Social.

6

ENCUENTRO
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ESTRATEGIAS PAGAS
FACEBOOK CSU

ENCUENTRO

SANTA MARTA
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COMO INICIAR?

Diligenciar Formato de inicio inversion
Facebook

CONTENIDO: Noticioso de laregion

De los estudiantes del CSU
Contenido Promocional debe ser aprobado por

equipos: Comunicaciones y Admisiones

Cuenten con un encargado de
SNS con tiempo disponible

Estén dispuestos a invertir mas de 1M mensual

POLI

POLITECHICO
GRAMCOLOMBIAND
|||||||| G H UNIVERSITARIA

- . PROCESO: FORMATO Cédigo: MO-RG-0XX-VX
P u ed an g en erar rep O rteS d eS em p en O Tr I m eStraI Creacion C5U inversion Facebook MATRIZ DE SEGUIMIENTO C5U EN FACEBOOK Vigente desde: |5/11/2018
Garantiza Personal Inversién mensual Acepta manual manejo de Acepto guia de segmentacién Garantize veracidad
Mombre C5U - . ..
dedieade redes estimada marea de campahas infermacién
Colaboradores 5l 5 1.000.000 51 sl sl
CONTROL DE CAMEIOS
FECHA VERSION Firma Representante C5U Cédula
2082200 W
ENCUENTRO
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VISUALES DE PROMOCION

v' Facebook Ads — Lead Form

frou Politécnico Grancolombiano
= Publicidad - @&

jVive la educacion diferentes! Accede a uno de
nuestros programas en modalidad virtual.
#S0mMOosPoli

v Politecnico Grancolombiano

ELIGE VIVIR TU PASIQN
ESTUDIANDO LO QUE MAS TE
GUSTA.

Cedula

Estudia en Poli Virtual

ia % Registrarte Cor ot S
Un modelo de educacion innovador ‘ e Correo elecironico

v

Kimes: Lissenr Kow

ENCUENTRO

CSY

A MARTA

-~
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ACCIONES DIGITALES DE PROMOCION

Para la generacidon de acciones de pauta en la plataforma recomendamos se pueden utilizar los siguientes
objetivos y formatos:

000
ane

v SEGUIDORES
v ALCANCE
v CLIENTES POTENCIALES

v INTERACCIONES
v RESPUESTAS A EVENTOS

Los objetivos y formatos de pauta no pueden generacion segundas acciones en sitios web
externos. Deben ser formatos que trabajan dentro de |la misma interfaz de Facebook.

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA
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ACCIONES DIGITALES DE PROMOCION

Campaiia: Existen 3 objetivos para la creacion de campanas, en este caso nos enfocaremos en los de conversion
pues es el ideal para lograr resultados de performance.

Conversion
Racanas|mlems Prastiglo cn nvE rSiu nes:
Notorietad de i marca Trafico ﬁ Conversiones
Alcance interaccin Se usa cuando queremos conseguir que el

SRS CHSSSI O —— usuario realice una accién especifica en

. nuestra web.

Cescargas de aplicaciones

Resprocuccianes ds vidso Visitas en ¢! negocio Gracias al pixel de FB Ads podemos
determinar los resultados que
conseguimos y optimizar nuestras
campanas s.

seneracion e clientes potenclales

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA




ACCIONES DIGITALES DE PROMOCION

Nombre del conjunto de anuncios CSuU

Jblicos personalizados

Lugares

Edad

Sexo

Excluir | Crear »

Personas que viven en este lugar ~

™wia

Q (45881, .74.0855) - 1 km »

Q@ Incluir *

’.ﬂ“l, < Uva

f rewis

R AOSULNY Engativa

e £
1 ; - \
tibon o,

Barnos

‘, Umdos

@ Colocar marcador

‘adir vanos lugares

18 » BA* =

Todos  Hombres Mujeres

Definimos como se llamara el conjunto de anuncios.

Podemos afnadir o excluir bases de datos o publicos similares a los gque
estamos usando actualmente que se crean desde I3 cuenta en la pestana
“Publicos”

Podemos seleccionar entre varias opciones; aquellos que se encuentran ahora
en esa zona geografica, que viven en ese lugar, gue han estado recientemente,
que se encuentran de viaje por ahi, o directamente a todos.

Edad: Seleccionamos el rango de edad al que nos queremos enfocar. Podemos
elegir desde los 13 anos hasta los +65.

Sexo: Por si queremos diferenciar entre hombres y mujeres.

Idiomas: Se suele configurar cuando queremos enfocar nuestra campafa a
personas que viven en un lugar pero tienen una lengua que no es la original de esa
zona geografica. Por ejemplo, si nos enfocamos a Alemanes que residen en Espana
configurariamos Aleman en Idioma y Espana en lugares.

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA



OPTIMIZACION DE LOS ACTIVOS

Debemos generar contenido de valor para nuestras audiencias. Tener una presencia activa con la publicacion
de contenido y en la capacidad de dar servicio a estudiantes y aspirantes.

v v
CONTENIDO: e SERVICIO:
Se debe tener minimo una publicacion a la Se debe tener un constante monitoreo de
semana. la conversacion que se genera en |a
plataforma.

Pueden apoyarse en el contenido de

Poligran en Facebook. Todos los casos que lleguen de servicio se
deben remitir a Poligran.

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA
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BUENAS PRACTICAS

v" Usar una segmentacion con una ubicacion entre 1 y 2km a la redonda
del CSU para tener mayor relevancia.

v" Controlar diariamente el presupuesto, los resultados y el costo por
resultado, de esta forma se tendra un mayor tiempo de reaccion y de
optimizacion.

v Evitar delimitar demasiado las campanas en cuanto a los intereses y
comportamientos del publico pues esto reduce el alcance de las
mismas.

v' Usar los diferentes formatos de anuncios que ofrece la plataforma.

v' Crear varias combinaciones de publicos y probarlas en las diferentes
campanas, por ejemplo, a partir de bases de datos y diferentes

perfiles en base a intereses y comportamientos.
ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA




REGLAS CLARAS

Los siguientes casos, agui mencionados, contemplan los principales errores que pueden afectar la gestion en
redes sociales de los CSU vy las diferentes penalizaciones por el no cumplimiento de |la gestion con el activo

digital:

Notificacion por escrito de las
irregularidades detectadas.

Solicitud directa a Facebook del cierre de |la
cuenta.

ENCUENTRO

SANTA MARTA
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Backup slides




GUIA DETALLADA CREACION DE CUENTAS

ENCUENTRO

SANTA MARTA




AYUDA COMO CREAR CUENTAS

1. Ingresar a https://business.facebook.com 3. Iniciamos sesion en Facebook con la
cuenta personal, si no aparece este
paso, ya estas logueado en Facebook.

2. Damos clic en crear cuenta.

facebook for business : — facebook for business

Administrador comercial

ENCUENTRO

CANTA MAPRPTA
gAY I A LIPS 1B F.
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AYUDA COMO CREAR CUENTAS

4. Ingresa el nombre del BM. 5. Completa tu nombre y correo
Electronico.

Crea tu cuenta del N
administrador Crea el perfil de tu
comercial negocio

FIF ean o paritb e F o COFreD SheCIr OFeL D Ut LT LR palrs
Con una cuenta del administrador comercial, puedes asignar roles brinctr sl < crmer s sl P wr el o cegeuea evhor e en e

y conceder permiscs a peronas, s COMmo agregar pagnas, Cuertas tu parhil perwonal de Facebook 3 e peruonas on fu cuents del
publicitarias y otros slementos conectados a tu Negoco n sdrninestrador ¢omereal

Facebook. Para ermperar, &l pombre de 0
W PN i HF 3 L g i _

Mombre de tu negocio et lak

=
e - S

I'll:rl'-::-ren.r:.p_—ml._-l NTY

Errnareros noiicacores tobne W negoonn 3 SHE [DTEG EeCTOrICD

Pasn 'r.'._' ) =

ICUENTRO
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AYUDA COMO CREAR CUENTAS

6. Parareclamar o crear una cuenta 7. Seleccionamos Cuentas.
hacemos clic en configuracion del
negocio.

rigio FTNE Jeowrm o )~ et DO TIY kmnn,m« EvDpe Tt T Sy et T - ——— W"‘W““
Qr Meves P Ses - O ‘ Parsitem
Crea o reciama una pagna para veria aqui | ‘ e
1185, .c......-.. . 4
m .
Mamno LAD Sun MO Deme FANGUNE CUeNts DUl 1ana
d JeAmtIT pubis tymre s Tiee = O " shm
ST | a—— b e o
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AYUDA COMO CREAR CUENTAS

8. Seleccionamos Agregar cuentas. 9. Tenemos 3 opciones, seleccionamos
Crear Cuenta.

- llumno Lab aun no tiene ninguna cuenta publicitaria.

lumne Lab aun ro bene menguna cuenta pubisctans. Agregar cuentes publcitarms

- e RECLImar ura Cusnts puin tar

Tu negocie conTolara k2= cameafas v &
acliuracon de eslhh cuenla publiciag Al redasa
Wn3 cyanita pubhziana affa =9 mowarg al

Bdrinmbra lus cusdias suBictana Administrat P p————
Agui o= Toairemr sdan e caenine TIDETFIrE = MM jITs N ErT e TreeTE S 30 BT D e .I:|||'|IJI =i .Tln._lh_] o -i H;_F o ap—— :H= _—
*iTinida s FHEINAR :Llﬂ“'ll"l’:lu'.pl’.l-'l:l.‘l'l::l' LT "EEN s - L [ e r

aaministrar las SOl [LAM ACCRS0 A whd Cuenll Pubillc ra

Ty Qoo NSCFE LR 73 [usniy pubsogEng
&1 NoMmDre dé oo Nedodit For édmpd Talaas
pdird und Sgeicil y @ Ousribh PolbieD Tl pesfiEeE
a un chenie Fl propestaro de @ cuenia putaciara
fid LarDiard

A Crear cusnts publcitara —
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AYUDA COMO CREAR CUENTAS

10. Ingresamos los datos que nos pideny a 11. Inmediatamente nos da la opcion de
continuacion hacemos clic en crear agregar personas para que administren
cuenta. la cuenta , para agregarlas estas

personas deben ser amigos en nuestro

SHOEL WS SHONTE pramse perfil de Facebook de lo contrario no

sera posible agregarlas a la cuenta.

G
Agregar personas a lab

Nombre de ks cuenta - poca -
Anuncia en nombre de  Bumno Lab » - Persona (1 Rol pracemrmnsde  Ammcunts ov ls Cunnts bl ©
Zona horara  (GMT-05:00) AmericaBogota ~ - Test lab (yo)

Oivisa  USD — Délar estadounidense ~ (N

Método de pago No hay métndos de pago disponibles

Cancelar

Al crear una cuenta publicitana. aceplas en nombre de lumno Lab como su represeniants sulonzado las
Condiciones de Facebook incluidas las condiciones del melodo de pago selecoonado

ENCUENTRO

CSU

SANTA MARTA




AYUDA COMO CREAR CUENTAS

12. Antes de comenzar con nuestras
campanas debemos agregar un

meétodo de pago, para esto hacemos
clic en ver métodos de pago.

13. Seleccionamos agregar metodo de
Pago.

lab ;. Wer historial A QraJar pa e s A LN B0l 0 T e TRy BT
M." e o

Progee s de
lamno Lal (8101542501 14500

Fersonas i Test lab [ya)

AN SEr ST B L Cishnts el O L
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AYUDA COMO CREAR CUENTAS

14, Agregamos la informacion 15. La cuenta esta lista para iniciar con las
correspondiente de la tarjeta de campanas.

credito a la que se cargara el consumo
de las campanas.

Selecciona un metodo de pago ) Ayuda

AQTeQA UA Nueyd Mes00 A& DAQO A Tu Cuenta publicitana de Facebadk
= L p W

+ Tareta de crédio o de debsto VISA n
Numero de taneta Wencwmsento
Y AR
Ccomgode O
seguridsd
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AYUDA COMO CREAR CUENTAS

Campaiia: Existen 3 objetivos para la creacion de campanas, en este caso nos enfocaremos en los de conversion
pues es el ideal para lograr resultados de performance.

Conversion
Raconocimisns Prastiglo cu nvE rSin nes:
Nedcriscad de b rmarca Trafco a Conversiones
Alcance interaccion Se usa cuando gueremos conseguir que el

Ventas del catalogo de productos usuario realice una accion especifica en

, huestra web.

Cwscargas de aplicaciones

Rsprocucrionss o video Visitas en ¢l negocio Gracias al pixel de FB Ads podemos
determinar los resultados que
conseguimos y optimizar nuestras
campanas s.

eneracion da dientes potanciales
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